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Te presentamos las nuevas opclones que tienes para el pago de tu
crédito.

[IITNTTT =1 bancos y Sofoles

Paga tu mensualidad o adelanta pagos en cualguiera de estos
bancos:

HSBC a la cuenta 5081

Santander Serfin a la cuenta 1234

Banamex, presentando tu ndmero de crédito de 10 digitos
Banorte, llevando tu linea de captura de 19 digitos
Scotiabank, llevando tu linea de captura de 19 digitos

Hipotecaria Su Casita, presentando tu nimerno de crédito de 10 digitos

[ comercios afiliados

- Famsa

- Farmacias del Ahorro

- Farmapronto

- Farmacias Unidas

- Farmacrédito Independientes
- Farmacias La Original

- Muebles América

Presenta tu ndmero de crédito (10 digitos)
Pago minimo de 550 pesos

i Estados Unidos

No olvides que tus familiares pueden hacer pagos sin costo desde
Estados Unidos en tiendas DolEx, Unicamente tienen que llevar el
numero de crédito (10 digitos).

Recuérdales que pueden llamar desde Estados Unidos al
1 888 246 2527 para ubicar la sucursal mds cercana,

[Tl autoservicios

Cada vez que vayas a comprar tu despensa haz tus pagos en:
- (Gigante

- Bodega Gigante

- SlperG

- Siper Maz

- Comercial Mexicana

- Mega Comercial

- Bodega Comercial Mexicana

- Sumesa

Presenta tu ndmero de crédito (10 digitos)
Pago minimo de 5100 pesos

[FETYTETN tarjeta de crédito y débito

A través de www.infonavit.org.mx podras realizar el pago con
cargo a tu tarjeta de crédito o débito indicando los datos de tu
tarjeta, nimero de crédito y monto a pagar.

iUsa la opcién que
mads te convenga!

Infermacion sujeta a cambio sin previo aviso

A
yeda®

Para mayores informes
comunicate a Infonatel
desde la Ciudad de México al 9171 5050 y
desde el interior de la Repdblica
al 01 800 008 3900
o consulta www.infonavit.org.mx
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INFOMAVIT

tu nuevo €Stado
de cuenta




Para entender tu NUEVO
estado de cuenta

Veces Salario Minimo:

Tu crédito estd denominado en Veces Salario Minimo mensual (VSM) del
Distrito Federal. Esto quiere decir que tu saldo en VSM, equivale a una
cantidad en pesos, como en el siguiente ejemplo:

Valor actual de VSM en pesos 1598.74
Saldo en VSM"* 100
Saldo en pesos 1598.74

X100
159,874.00

Recuerda que cada vez que se aumenta el Salario Minimo mensual, w saldo
se modifica en la misma proporcian.

Intereses

Tu crédito genera un interés fijo anual de entre 4% y 9 % (revisa tu contrato
de crédito para saber qué tasa de interés estds pagando).

Elinterés variable de entre 4% y 8% aplica conforme aumente o disminuya
tu salario.

Por ejemplo, una tasa de interés anual de 6 %, dividida entre los 12 meses
del ano, significa que mes a mes se genera un interés de 0.50 %.

Saldo del periodo anterior: 159, 874.00
Interés del periodo [ﬂ.Eﬂ%] 79937
Saldo actual 160,673.37

Tu pago mensual

Dependiendo de tu contrato de crédito, tu pago mensual puede calcularse
de dos maneras: como un porcentaje de tu salario diaro integrado, por
gjiemplo el 25 % o bien como un factor de pago fijo, multiplicado por VSM.

Asi, si el pago equivale al 25 % de un salario de 8 mil pesos al mes, eso
significa que el pago mensual serd de 2 mil pesos.

Si el pago mensual equivaliera a 1.31 VSM, se debe multiplicar ese factor por
el valor del salario minimo:

Valor actual de VSM* en pesos 1598.74
Factor de pago X1.31
Mensualidad a pagar 2094.35

* Veces Salarlo Minimo Diarlo vigente al 31 de Diclembre del 2008: 552.59 pesos

Plazo del crédito

En tu contrato se establece el plazo maximo para el pago del crédito, que
por lo general es de un méximo de 360 meses (30 afios), pero también hay
créditos con plazo mdximo de 240 meses (20 afos). Esto quiere decir que,
si quedara algin saldo sin cubrir al término del plazo, ese saldo serd
cubierto por el Infonavit y tu ya no tendris que pagarlo, siempre y cuando
no hayas dejado de pagar.

Si se cumple a tiempo con todas las mensualidades por lo general, el crédito
se paga en 204 meses, es decir, en 17 afios.

Si requieres de mayor asesoria sobre las condiciones de
tu crédito, llama a Infonatel y un asesor te resolvera tus
dudas.

Muy importante:

E! Al recibir tu estado de cuenta verifica que tu
nombre, domicilio y tus datos personales
estén correctos. Si encuentras un error o
cambiaste de domicilio o teléfono, llama a
Infonatel y actualiza tus datos

E’ Asegurate que los descuentos que hace tu
patrén para el pago de tu crédito se reflejen
en tu estado de cuenta

B’ Al momento de pagar en ventanilla, llévalo
para que verifiques el nimero de crédito y
la linea de captura

B’ Consérvalo para cualquier aclaracion
\ J

En tu estado de cuenta encontraras...

= El saldo de tu crédito a la fecha de corte

= Pagos del crédito y el estado actual de la deuda
= La tasa de interés aplicada a tu crédito

= Fecha limite de pago y el monto a pagar

= Cdmo pagar tu crédito

Tu estado de cuenta llegard en forma
semestral si tienes relacion laboral o
mensual si no la tienes.

Si no te llega,
llamanos a Infonatel

¢Dénde puedo consultar mi estado
de cuenta?

= Visita nuestro sitio www.infonavit.org.mx

o comunicate a Infonatel para actualizar tus datos o
realizar aclaraciones del pago de tu crédito.

Si estas en el D.F. marca...

9171 5050

Desde el interior de la Republica...

01 800 008 3900




Si existe algun error, si
cambias de domicilio o
guieres que te llegue tu
estado de cuenta a alguna
otra direccion llama a
Infonatel

—

9 Datos personales
Si identificas un error en
tus datos, por favor
notificalo al Infonatel

5]

Namero de
crédito

Es el que se asignd a
tu crédito para

facilitar su
identificacion

Linea de captura
Clave numérica para que
pagues tu mensualidad
vigente en HSBC,
Santander Serfin,
Banamex, Banorte y
Scotiabank

Pago contratado
Es el monto que debes pagar
en el mes correspondiente

Tasa de interés anual

Es el porcentaje por el que se
multiplica el saldo de tu crédito
para obtener los intereses del
periodo

Fecha de otorgamiento
Dia en que se otorgo el crédito

e Salll:lu al culr.'jted P En caso de que tu crédito
Es el nuevo saldo de tu crédito a la a de corte cuente con reestructura
en tu estado de cuenta

resos | ven
Monto vencido

Saldo a cargo del acreditado 167, 22T7.79 104,600

Es el importe que debes pagar en el mes.En caso de tener

Saldo a cargo del Infonavit 5126 402.06 T9.070
mensualidades vencidas, le debes sumar los intereses y las Saldo actual $293,630.84 | 183.670
comisiones
Saldo a cargo del acreditado
Fecha limite de pago Parte del saldo total de tu crédito, el cual
Dia limite para realizar el pago de tu mensualidad debes pagar por motivo de la reestructura
Periodo Saldo a cargo del Infonavit
Inicio y fin del periodo en el que se reporta Parte del saldo total de tu crédito
la situacién de tu crédito que cubre el Infonavit

Saldo actual
Es la suma de tu saldoy

el saldo del Infonavit

Saldo anterior 0
Saldo del periodo pasado

Intereses del periodo
Es el interés que se calcula sobre tu deuda

Comisiones y otros cargos
Comisiones del seguro del periodo y
gastos de cobranza en caso de atraso

Tu dltimo pago

Es la suma de tu(s) pago(s)
realizados dentro del periodo del
estado de cuenta

Pago de tu patron
] La aportacién patronal del 5%

Traspasos y otros abonos
Aqui apareceran los movimientos de
traspaso de tu Subcuenta de Vivienda
y correcciones que hayas

solicitado, o que el Infonavit
identificd que debian hacerse

9 Monto vencido
Mensualidades de tu
crédito que no se han pagado

Saldo actual
Es el saldo después de aplicar
todos los cargos y abonos del periodo

0 Aviso importante
Mensajes relativos a tu crédito

Contador personal de pagos 0
Indica el nimero de mensualidades cubiertas () y no cubiertas (75)

() Detalle de movimiento

Numero de mensualidades vencidas
Pagos de tu crédito que no han sido cubiertos a la fecha de corte

Todas las operaciones registradas en el periodo: fecha, Nivel de crédito
nimero de transaccion, concepto y cantidad de los pagos, Indica el status de tu crédito: cumplido, crédito al corriente
cargos y abonos realizados con adeudo, crédito con omision de pagos
>
Para dudas o aclaraciones ()

o Opciones para el pago de tu crédito Te damos servicio los 365 dias del afio para cualquier asunto relacionado con:
Formas en las que puedes realizar el pago, ya sea en cambio de domicilio, cambio de teléfono, actualizacién de datos, aclaraciones sobre
bancos, comercios o con tarjeta de crédito o débito tu estado de cuenta y toda la informacion sobre tu crédito.

por internet Desde |a Ciudad de México al 9171 5050
y desde el interior de la Repiiblica al 01 800 008 3900
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